8:72 ACADEMY AO01 / RUTA DE ESTUDIO

Leer el cuero cabelludo

Una observacién rigurosa separa lo visible, lo que la persona siente y lo que aln no sabemos. Explora los cuatro
puntos sin convertir una impresién visual en un diagndstico.

EXPLORA LOS CUATRO TEMAS

01 Superficie
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02 Rayay distribucién
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03 Tallos emergentes
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04 Sintomas y contexto
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DEL CONOCIMIENTO A LA PRACTICA

01 - Establece una referencia

Antes de interpretar una fotografia. Reproduce raya, luz y estado del cabello; compara zonas equivalentes.

02 - Anade la experiencia

Hay una diferencia visible o una preocupacién. Pregunta por inicio, evolucién, dolor, picor y ardor; separa relato y observacion.

03 - Elige el siguiente paso

El cambio persiste, progresa o presenta sintomas. Facilita evaluacién dermatolégica y pospdén procedimientos irritantes sobre
la zona.

CASO PARA RAZONAR

Laura trae una foto de hace tres meses con pelo seco. Hoy tiene el pelo mojado y la raya parece mas ancha. No refiere
molestias ni conoce un cambio claro en su rutina.

¢Qué accion aporta la informacion mas util ahora?

A. Confirmar pérdida de densidad por la anchura actual.
B. Repetir la imagen en condiciones comparables y preguntar por evolucion.

C. Aplicar un producto y fotografiar inmediatamente el brillo.

RAZONAMIENTO

Correcto. Reducir diferencias de captura y reunir historia ayuda a reconocer si existe un cambio reproducible.

Cuaderno de aprendizaje - llustraciones educativas, no casos clinicos




8:72 ACADEMY

A0l / TEMA 01 / 04

Superticie
Tres capas de lectura: textura, distribucion y sintomas.

La superficie tiene un patron

llustracién educativa generada - Sin escala diagnéstica

01 / Distribucion

Describe si las escamas estan dispersas o
agrupadas. Una zona aislada no representa toda la
cabeza.

02 / Aspecto

Distingue material superficial, cambio de color y
pérdida de integridad. Observa sin retirar costras.

03 / Contexto

La misma apariencia puede tener causas
diferentes. Relaciona la imagen con sintomas y
evolucion.

QUE DEBES RETENER

Describe primero lo visible; interpreta después con
contexto.

FUENTES DEL TEMA

DermNet - Tricoscopia de procesos inflamatorios

Conexiones: M034 - M035 - M039

Explorar este tema de forma interactiva en la aplicacién

Cuaderno de aprendizaje - llustraciones educativas, no casos clinicos

COMO FUNCIONA

La superficie combina piel, material desprendido y
productos depositados. Una escama es una lamina de
material superficial; una costra puede incluir secrecién
seca, por lo que ambas descripciones aportan informacién
diferente. El color debe compararse con la piel vecina y
con la apariencia habitual de esa persona: la inflamacidon
no siempre se manifiesta como rojo brillante. Para
observar con criterio, separa textura, distribucién y
sintomas. Una zona con escamas difusas cuenta una
historia distinta de una lesién localizada, aungue ninguna
de las dos permite nombrar una enfermedad solo por su
fotografia.

QUE OBSERVAR

Describe escamas, costras, erosiones o cambios de color y
su distribucion. Compara con areas vecinas y con el tono
habitual de la piel.

UN EJEMPLO EN EL SALON

En la zona frontal aparecen particulas blancas tras usar
shampoo seco. Anotas su localizacion y preguntas si habia
picor antes del producto. La observacidon permanece
abierta: el residuo puede explicar parte de la imagen,
pero no todos los posibles sintomas.

DECISION PROFESIONAL

Registra zona y extension; pregunta por picor, dolor y
ardor. No rasques para exponer la piel ni retires costras
para mejorar la imagen.

PROFUNDIZAR EN LA INTERPRETACION

El cuero cabelludo sano no tiene un Unico color universal. La
iluminacion, el fototipo y los productos modifican su
apariencia. Una foto no demuestra inflamacién ni la
descarta.



https://dermnetnz.org/topics/trichoscopy-of-inflammatory-conditions
https://biblioteca-capilar-872.digito-ec.chatgpt.site/#atlas/A01/1

8:72 ACADEMY A0l / TEMA 02 / 04

Raya y distribucion

Misma cabeza, distinta agrupacién: ver mas piel no demuestra menos cabellos.

Compara siempre zonas COMO FUNCIONA

. La cantidad de piel visible depende de cémo se
eqUIvaleIlteS distribuyen los tallos sobre ella. Cuando el cabello se
humedece o se agrupa, deja espacios mas amplios
aunque el numero de cabellos no haya cambiado. Una
comparacion util conserva la misma raya, distancia,
iluminacién y estado de secado; asi reduce explicaciones
alternativas. Frontal, temporales, vértex y occipital
funcionan como referencias espaciales, no como casillas
diagnosticas. Lo relevante es reconocer un cambio
reproducible y situarlo en el tiempo. El profesional
sanitario interpreta después la distribucién junto con
exploracién e historia, y decide si necesita pruebas
adicionales.

QUE OBSERVAR

; ) Observa frontal, temporales, vértex y occipital con
el : separaciones repetibles. Distingue una raya mas abierta
llustracién educativa generada - Sin escala diagndstica de una diferencia causada por peinado o luz

01 / Frontal y temporales UN EJEMPLO EN EL SALON

Dos imagenes muestran rayas diferentes: una con flash y
pelo hiumedo, otra con luz lateral y pelo seco. Repites
ambas condiciones antes de registrar una tendencia. Si
sigue existiendo una diferencia sostenida, la descripcién
acompana la recomendaciéon de consulta dermatoldgica.

Registra la linea de implantacion con la misma
separacion, distancia y luz.

02 / Vértex

Abre una raya repetible. El remolino y el cabello DECISION PROFESIONAL

agrupado pueden cambiar la piel visible. Repite distancia, &ngulo, raya y estado del cabello al
comparar. Anota cambios percibidos y fecha de inicio; la

progresién requiere valoracién profesional.
03 / Occipital

Conserva otra zona de referencia y documenta
diferencias sin convertirlas en un diagnéstico. La La distribucién orienta la evaluacién, pero no identifica por si
sola una alopecia. Cabello mojado, agrupado o bajo luz

intensa puede aparentar menor densidad.

PROFUNDIZAR EN LA INTERPRETACION

zona occipital no aparece en esta imagen frontal.
Debe registrarse por separado desde atras.

QUE DEBES RETENER

Una comparacion util repite zona, luz, distancia y estado
del cabello.

FUENTES DEL TEMA

NYU Langone - Diagndstico de la pérdida de cabello

Conexiones: M034 - M035 - M039

Explorar este tema de forma interactiva en la aplicacién

Cuaderno de aprendizaje - llustraciones educativas, no casos clinicos



https://nyulangone.org/conditions/hair-loss/diagnosis
https://biblioteca-capilar-872.digito-ec.chatgpt.site/#atlas/A01/2

8:72 ACADEMY A0l /TEMA 03 /04

Tallos emergentes

El tallo se ve; la produccién del cabello ocurre bajo la piel.

Un cabello corto es una observacion COMO FUNCIONA

El segmento visible del cabello es un tallo queratinizado;
la regién que lo produce esta dentro de la piel. Por eso
ampliar la salida de un cabello no equivale a observar las
células que lo estan formando. Los pelos cortos pueden
corresponder a crecimiento reciente, rotura o variaciones
propias de un proceso capilar; su longitud aislada no
decide entre esas posibilidades. La tricoscopia clinica
combina forma, calibre y patrones del cuero cabelludo. En
el salén resulta mas util localizar los segmentos cortos,
compararlos con areas menos procesadas y reconstruir
las exposiciones que podrian afectar a la fibra.

QUE OBSERVAR

Describe variacién de longitudes, cabellos cortos y roturas
sin asumir que todo pelo corto es crecimiento nuevo.

llustracién educativa generada - Sin escala diagnéstica

UN EJEMPLO EN EL SALON

. Tras varias decoloraciones, observas cabellos cortos sobre
01 / Longitud . .
una banda concreta de largos. Registras donde aparecen
Describe la longitud aparente y donde se y qué tratamientos recibié esa zona. No etiquetas toda la
concentra; no asumas crecimiento nuevo. franja como cabello nuevo ni deduces que las raices estén

inactivas por su aspecto superficial.

02 / Extremo DECISION PROFESIONAL
La forma del extremo aporta contexto, pero una Relaciona el aspecto con el historial quimico y de traccion.
sola fotografia no confirma rotura ni recambio. La interpretacion de calibre, ostios y patrones

tricoscépicos exige formacion y contexto clinico.

. PROFUNDIZAR EN LA INTERPRETACION
03 / Evolucion _ o
La rotura y el recambio pueden coexistir. Ver el tallo no

Compara imagenes y antecedentes. La observacion permite observar el bulbo, la papila ni la actividad celular
de superficie no revela la actividad del bulbo. Una situada bajo la piel.

imagen aislada no representa una evolucion.
Compara registros de fechas distintas.

QUE DEBES RETENER

Separar observacién de conclusién evita interpretar cada
pelo corto como recuperacion.

FUENTES DEL TEMA

DermNet - Qué muestra la tricoscopia

Conexiones: M034 - M035 - M039

Explorar este tema de forma interactiva en la aplicacién

Cuaderno de aprendizaje - llustraciones educativas, no casos clinicos



https://dermnetnz.org/topics/trichoscopy
https://biblioteca-capilar-872.digito-ec.chatgpt.site/#atlas/A01/3

8:72 ACADEMY AO1 / TEMA 04 / 04

Sintomas y contexto

La historia de la persona completa lo que la camara no puede mostrar.

La fotografia necesita la voz de la SAeLAE AL

La imagen registra apariencia, mientras que dolor, picory
persona ardor pertenecen a la experiencia de la persona. Son
dimensiones complementarias: puede haber molestias
con cambios visuales discretos, o pérdida de cabello sin
molestias. Preguntar por intensidad, duracion y relacion
con el lavado o un procedimiento aporta informacién que
una camara no captura. También ayuda distinguir una
sensacion antigua y estable de otra nueva que progresa.
La decision del salén se apoya en ese conjunto: describir,
evitar irritar una zona problematica y facilitar valoracién
cuando los sintomas o los cambios hacen insuficiente el
cuidado cosmético.

QUE OBSERVAR

Pregunta si el area duele, arde, pica o cambio
rapidamente. Una imagen silenciosa no recoge los
sintomas de la persona.

llustracién educativa generada - Sin escala diagndstica

UN EJEMPLO EN EL SALON

01 / D6onde La fotografia parece uniforme, pero la clienta refiere dolor
al apoyar la cabeza y pérdida reciente en esa zona. Ese
relato modifica el plan: se pospone la coloracion y se
recomienda evaluacién. La imagen tranquilizadora no
borra los sintomas declarados.

Pide que localice la molestia. Registra si coincide
con lo visible.

02 / Desde cuando DECISION PROFESIONAL
Ordena inicio, duracion y evolucion: nuevo, Si hay lesién o sintomas persistentes, pospén
intermitente o persistente. procedimientos irritantes y orienta a dermatologia.

Describe lo observado sin asignar una enfermedad.

03 / Qué lo modifica PROFUNDIZAR EN LA INTERPRETACION
Pregunta por productos, servicios y alivio o El dolor o ardor asociados a pérdida de cabello merecen
atencion; la ausencia de molestias tampoco excluye

empeoramiento. Las molestias no se cuantifican

por el brillo de la piel. enfermedad.

QUE DEBES RETENER

Imagen + localizacién + tiempo + sintomas forman una
observacién mas completa.

FUENTES DEL TEMA
AAD - Signos y sintomas

Conexiones: M034 - M035 - M039

Explorar este tema de forma interactiva en la aplicacién

Cuaderno de aprendizaje - llustraciones educativas, no casos clinicos



https://www.aad.org/public/diseases/hair-loss/insider/begin
https://biblioteca-capilar-872.digito-ec.chatgpt.site/#atlas/A01/4

8:72 ACADEMY A02 / RUTA DE ESTUDIO

La entrevista que cambia el plan

La anamnesis Util no es un interrogatorio largo: es una historia ordenada que conecta motivo, tiempo, exposiciones y
expectativas. Cada respuesta debe poder cambiar una decision.

EXPLORA LOS CUATRO TEMAS

01 Motivo y expectativa

Pagina 07

02 Linea de tiempo

Pagina 08

03 Exposicién acumulada
Pagina 09

04 Registro y consentimiento
Pagina 10

DEL CONOCIMIENTO A LA PRACTICA

01 - Aclara el motivo

La persona utiliza términos amplios como caida o debilidad. Pide un ejemplo y acuerda qué cambio concreto desea conseguir.

02 - Construye la cronologia

Ya sabes qué observa y qué espera. Ordena inicio, evolucidn, servicios y antecedentes pertinentes; marca los datos inciertos.

03 - Cierra un plan informado

Tienes contexto suficiente para decidir el servicio. Explica el objetivo cosmético, los limites y el registro necesario; acuerda por
separado el uso de imagenes.

CASO PARA RAZONAR

Inés quiere «fortalecer la raiz» porque encuentra fragmentos cortos después del cepillado. Se decolord en casa hace un mes 'y
no recuerda el producto. Pide otra decoloraciéon hoy.

¢Qué decision esta mejor fundamentada?

A. Ofrecer vitaminas y realizar el servicio solicitado.
B. Interpretar todos los pelos cortos como crecimiento nuevo.

C. Aclarar desprendimiento frente a rotura, revisar las zonas y posponer si falta informacién critica.

RAZONAMIENTO

Correcto. El relato, el historial y la evaluacién de la fibra deben informar el plan antes de transformarla otra vez.

Cuaderno de aprendizaje - llustraciones educativas, no casos clinicos




8:72 ACADEMY

AO02 / TEMA 01 / 04

Motivo y expectativa

De una palabra amplia a tres fendmenos observables.

«Se me cae» puede describir cosas
distintas

01 / Desprendimiento

La persona encuentra cabellos aparentemente
completos. Registra cantidad percibida, inicio y
distribucién.

02 / Rotura

Encuentra fragmentos o pierde longitud. Relaciona
zonas vulnerables con manipulacion e historial
quimico.

03 / Menor volumen

Percibe menos cuerpo o cobertura. Comprueba
peinado y condiciones de comparacion antes de
concluir.

QUE DEBES RETENER

La primera pregunta cambia el objetivo: jqué significa
«caida» para esta persona?

FUENTES DEL TEMA
AAD - Desprendimiento y pérdida de cabello

Conexiones: M031 - M032 - M100

Explorar este tema de forma interactiva en la aplicacién

Cuaderno de aprendizaje - llustraciones educativas, no casos clinicos

COMO FUNCIONA

Una palabra cotidiana puede agrupar fenédmenos
diferentes. «Caida» puede significar que aparecen
cabellos completos en la ducha, que quedan fragmentos
al peinar o que la coleta parece menos voluminosa. Cada
descripcién dirige la atencién a una variable distinta:
desprendimiento, integridad del tallo o cobertura. La
entrevista comienza haciendo concreta la experiencia, no
corrigiendo el vocabulario de la persona. Después
convierte la expectativa en un objetivo observable:
desenredar con menos tirones, conservar longitud o
entender qué cambio merece consulta. Esto permite
explicar qué puede aportar un servicio cosmético y qué
resultado depende de una evaluacién sanitaria.

QUE OBSERVAR

Pregunta qué cambid, qué le preocupa mas y qué
resultado espera. Registra sus palabras antes de
traducirlas a lenguaje técnico.

UN EJEMPLO EN EL SALON

Una clienta pide vitaminas porque «pierde mucho pelo».
Al mostrar lo que encuentra, aparecen principalmente
fragmentos cortos después del cepillado. Aclaras su
experiencia y revisas los largos antes de ofrecer cuidados;
el nombre inicial del problema no decide el servicio.

DECISION PROFESIONAL

Pide ejemplos concretos: cuando lo nota, en qué zonas y
cdmo afecta su rutina. Acuerda un objetivo cosmético
realista sin prometer recuperaciéon de densidad.

PROFUNDIZAR EN LA INTERPRETACION

«Se me cae» puede describir desprendimiento, rotura o
pérdida de volumen. Son problemas distintos y no requieren
el mismo abordaje.



https://www.aad.org/public/diseases/hair-loss/insider/shedding
https://biblioteca-capilar-872.digito-ec.chatgpt.site/#atlas/A02/1

8:72 ACADEMY

AO02 / TEMA 02 / 04

Linea de tiempo

Evento, cambio del ciclo y caida visible pueden ocupar fechas distintas.

Reconstruye la historia, no solo el
ultimo servicio

Secuencia orientativa. Intervalos sin escala.

01 / Antes del cambio
Anota rutina y estado habitual. Es la referencia
para comprender lo nuevo.
N
02 / Acontecimiento
Registra fecha aproximada, productos, servicios y
datos de salud que la persona comunique.
N
03 / Primer cambio

Separa cuando ocurrié de cuando se detectd. No
siempre coinciden.

04 / Hoy

Describe progresion, estabilidad o fluctuacién y el
siguiente paso acordado.

QUE DEBES RETENER

Orden temporal no demuestra causalidad: conserva
también los acontecimientos concurrentes.

FUENTES DEL TEMA
DermNet - Ciclo capilar y pérdida de cabello

British Association of Dermatologists - Efluvio telégeno

Conexiones: M031 - M032 - M100

Explorar este tema de forma interactiva en la aplicacién

Cuaderno de aprendizaje - llustraciones educativas, no casos clinicos

COMO FUNCIONA

El cabello no responde siempre al mismo ritmo que una
exposicién. En el ciclo capilar, un cambio que afecta a la
fase de crecimiento puede hacerse visible cuando los
cabellos llegan mas tarde al desprendimiento. Por eso
preguntar Unicamente por la semana anterior deja fuera
acontecimientos relevantes. Dibuja una secuencia con
inicio percibido, evolucién y eventos previos; utiliza fechas
aproximadas cuando no existan datos exactos. La
cronologia organiza hipétesis, pero no calcula una causa
automaticamente. Dos acontecimientos cercanos pueden
ser independientes, y un evento mas antiguo puede ser
relevante para la consulta clinica.

QUE OBSERVAR

Ordena inicio, evolucién, cambios de producto, servicios
guimicos y acontecimientos de salud relevantes que la
persona decida comunicar.

UN EJEMPLO EN EL SALON

Marina nota mas desprendimiento en septiembre y
cambié de shampoo hace una semana. Al ordenar fechas
recuerda una enfermedad importante en junio. Registras
ambos hechos sin culpar al producto ni confirmar un
efluvio; la secuencia sera util durante la evaluacion.

DECISION PROFESIONAL

Distingue fechas confirmadas de aproximadas. Si la caida
es nueva, intensa o progresiva, sugiere consulta; no
esperes a completar un ciclo de productos.

PROFUNDIZAR EN LA INTERPRETACION

Un evento y una caida pueden estar separados por meses.
Que dos hechos coincidan no demuestra que uno haya
causado el otro.



https://dermnetnz.org/topics/hair-loss
https://www.bad.org.uk/pils/telogen-effluvium
https://biblioteca-capilar-872.digito-ec.chatgpt.site/#atlas/A02/2

8:72 ACADEMY

AO02 / TEMA 03 / 04

Exposicion acumulada

La longitud es un archivo: cada banda conserva exposiciones diferentes.

Un cabello, tres historiales

01 / Raiz nueva

Puede no haber recibido los servicios que
conservan los largos. Identifica crecimiento y zona
previamente tratada.

02 / Medios

Reconstruye superposiciones de color, calor,
alisado o decoloracién.

03 / Puntas

Son la porcién mas antigua del tallo; revisa
exposiciones acumuladas y fragilidad localizada.

QUE DEBES RETENER

Planifica por zonas; una férmula uniforme no responde a
historiales diferentes.

FUENTES DEL TEMA
AAD - Cémo reducir el dafo capilar

AAD - Coloracién y permanente

Conexiones: M031 - M032 - M100

Explorar este tema de forma interactiva en la aplicacién

Cuaderno de aprendizaje - llustraciones educativas, no casos clinicos

COMO FUNCIONA

Un cabello largo conserva una historia por zonas. El
segmento cercano a la piel es mas reciente; los largos
pueden haber pasado por varias aplicaciones quimicas,
cepillados y sesiones térmicas. Si una decoloracion vuelve
a alcanzar una banda ya tratada, esa zona recibe otra
exposicién aungue la raiz sea virgen. Conviene reconstruir
ddénde se aplicé cada producto y no limitar la ficha al
nombre del Ultimo servicio. La suavidad actual describe
manejo y superficie, mientras que la decisién de
transformar necesita también historial y comprobacion
técnica. La incertidumbre sobre un tratamiento previo es
un dato relevante, no un espacio para adivinar.

QUE OBSERVAR

Reconstruye coloracién, decoloracion, alisados, traccién y
herramientas térmicas por zonas. Pregunta por reacciones
previas.

UN EJEMPLO EN EL SALON

Una melena tiene raiz virgen, medios teinidos y puntas
aclaradas dos veces. Dibujas tres bandas en la ficha. La
prueba de una zona resistente no representa toda la
melena; el disefio del servicio debe considerar la parte
con mayor exposicion.

DECISION PROFESIONAL

Solicita identificacién de los productos previos cuando sea
posible. Ante informacidn critica desconocida, reduce el
riesgo o pospon el servicio.

PROFUNDIZAR EN LA INTERPRETACION

Las puntas conservan exposiciones que la raiz nueva no ha
recibido. La apariencia brillante no garantiza resistencia ni
compatibilidad quimica.



https://www.aad.org/public/diseases/hair-loss/insider/stop-damage
https://www.aad.org/public/everyday-care/hair-scalp-care/hair/coloring-perming-tips
https://biblioteca-capilar-872.digito-ec.chatgpt.site/#atlas/A02/3

8:72 ACADEMY A02 / TEMA 04 / 04

Registro y consentimiento

Una imagen, dos finalidades: seguimiento y publicacion requieren decisiones diferenciadas.

Tres finalidades, tres decisiones S S el

Registrar tiene una finalidad concreta: recordar hallazgos,
comparar evolucion o comunicar un dato pertinente.

01 / Evaluar Fotografiar para seguimiento y publicar una imagen en
Explica qué informacién necesitas para el servicio y redes son usos diferentes, de modo que la autorizacidn
quién la consulta. debe explicar qué se hara en cada caso. Un encuadre

centrado en la zona necesaria puede evitar incluir rostro,
documentos o personas del fondo. Separa también el
02 / Fotografiar relato de la clienta de tu observacion y fecha ambos.
Estos principios de claridad y privacidad se inspiran en
buenas practicas sanitarias; su aplicacion al salén
requiere un procedimiento propio acorde con las
obligaciones locales.

Aclara el uso para seguimiento, las condiciones de
conservacion y el acceso.

03 / Publicar QUE OBSERVAR
Obtén autorizacién especifica para difusidon. Recibir Recoge Unicamente datos pertinentes y confirma qué
un servicio no implica aceptar publicidad. autoriza la persona: evaluacién, fotografia de seguimiento

o publicacién son finalidades distintas.

QUE DEBES RETENER UN EJEMPLO EN EL SALON
La autorizacién se vincula a una finalidad concreta, no a La clienta acepta una fotografia de la raya para comparar
un permiso general. en la préxima visita. Esa decision se registra para

seguimiento. Antes de utilizarla en una publicacién, se
plantea ese uso por separado y se obtiene la autorizacion
para esa finalidad.

DECISION PROFESIONAL

Explica propésito, acceso y uso de las imagenes. No
publiques un antes y después con el simple
consentimiento de recibir un servicio.

PROFUNDIZAR EN LA INTERPRETACION

Un registro permite continuar el cuidado sin depender de
memoria. La fotografia no debe contener mas informacion
personal de la necesaria.

FUENTES DEL TEMA

GMC - Principios para imagenes y grabaciones clinicas

Conexiones: M031 - M032 - M100

Explorar este tema de forma interactiva en la aplicacién

Cuaderno de aprendizaje - llustraciones educativas, no casos clinicos



https://www.gmc-uk.org/professional-standards/the-professional-standards/making-and-using-visual-and-audio-recordings-of-patients/principles
https://biblioteca-capilar-872.digito-ec.chatgpt.site/#atlas/A02/4

8:72 ACADEMY A03 / RUTA DE ESTUDIO

Fibra: conservar antes de transformar

Disena dos estrategias si hace falta: una para la piel del cuero cabelludo y otra para los largos. El tacto sedoso es un
resultado cosmético, no una prueba de recuperacién estructural completa.

EXPLORA LOS CUATRO TEMAS

01 Raizy limpieza

Pagina 12

02 Medios y deslizamiento
Pagina 13

03 Puntasy rotura

Pagina 14

04 Calor y manipulacién
Pagina 15

DEL CONOCIMIENTO A LA PRACTICA

01 - Divide las necesidades

Raiz y largos muestran comportamientos diferentes. Define por separado limpieza de piel y acondicionamiento de fibra.

02 - Localiza la vulnerabilidad
Hay enredos, rotura o tratamiento quimico previo. Compara raiz, medios y puntas y reduce fuerza, calor y exposicion repetida
en las zonas fragiles.

03 - Comprueba el resultado pertinente

Tras ajustar el cuidado. Revisa confort, facilidad de desenredo y conservacién de longitud; no uses la suavidad como prueba de
resistencia.

CASO PARA RAZONAR

Clara entrena cinco dias por semana. Tiene raiz oleosa, medios decolorados y puntas que se enganchan. Después de una
mascarilla nota mucha suavidad y quiere volver a aclarar las puntas.

¢Qué plan encaja con lo observado?

A. Ajustar limpieza a la raiz, acondicionar largos y reevaluar la transformacién seguin historial y fibra.
B. Evitar el lavado durante una semana para proteger las puntas.

C. Decolorar porque la mascarilla dejé el cabello sedoso.

RAZONAMIENTO

Correcto. Atiende necesidades diferentes y mantiene separadas suavidad, integridad y compatibilidad quimica.

Cuaderno de aprendizaje - llustraciones educativas, no casos clinicos




8:72 ACADEMY

AO03 /TEMA 01 / 04

Raiz y limpieza

Dos zonas, dos necesidades: limpieza de piel y protecciéon de largos.

Limpieza localizada en el cuero
cabelludo

TSR |

llustracién educativa generada - Sin escala diagndstica

01 / Aplicacion

Concentra la limpieza en la piel y raices segun el
producto y la tolerancia.

02 / Manipulacion

Distribuye suavemente; evita ufas y friccion
intensa.

03 / Largos

La necesidad de limpiar raices puede coexistir con
necesidad de acondicionar puntas.

QUE DEBES RETENER
Decide higiene y acondicionamiento por separado.

FUENTES DEL TEMA

AAD - Consejos para cuidar el cabello

Conexiones: M037 - M096 - M101 - M103

Explorar este tema de forma interactiva en la aplicacién

Cuaderno de aprendizaje - llustraciones educativas, no casos clinicos

COMO FUNCIONA

El cuero cabelludo produce sebo y acumula sudor, células
desprendidas y productos; los largos, especialmente si
estan procesados, pueden necesitar mas
acondicionamiento que limpieza intensa. Por eso una
misma cabeza puede requerir estrategias distintas por
zona. La frecuencia de lavado se ajusta a produccién de
grasa, textura, actividad y tolerancia, en lugar de imponer
un numero universal de dias. Aplicar el shampoo
principalmente sobre el cuero cabelludo dirige la limpieza
a donde se necesita. Después se evallan confort y
manejo de los largos: limpiar bien la piel y conservar la
fibra son objetivos compatibles dentro de una rutina.

QUE OBSERVAR

Valora sebo, sudor, residuos y tolerancia. No asignes la
misma frecuencia de lavado a todas las personas.

UN EJEMPLO EN EL SALON

Tras entrenar a diario, una persona nota raiz grasa y
puntas asperas. Ajustas la higiene a su actividad,
concentras el shampoo sobre la piel y acondicionas los
largos. En la revision preguntas por confort y enredo, y
por el acabado.

DECISION PROFESIONAL

Adapta la frecuencia y concentra el shampoo en el cuero
cabelludo. Ajusta la técnica si aparecen molestias
persistentes.

PROFUNDIZAR EN LA INTERPRETACION

La necesidad de higiene del cuero cabelludo puede coexistir
con largos secos. Espaciar siempre el lavado no es un
objetivo universal.



https://www.aad.org/public/everyday-care/hair-scalp-care/hair/healthy-hair-tips
https://biblioteca-capilar-872.digito-ec.chatgpt.site/#atlas/A03/1

8:72 ACADEMY

AO03 /TEMA 02 / 04

Medios y deslizamiento

Menos enganches significa menos fuerza concentrada en un punto.

Desenreda desde las puntas

llustracién educativa generada - Sin escala diagnéstica

01 / Sujetar

Apoya el mechén por encima del area que vas a
trabajar para reducir tirones.

02 / Liberar puntas

Comienza abajo, con herramienta y
acondicionamiento apropiados a la textura.

03 / Avanzar

Sube de forma gradual cuando la zona inferior
permita el paso suave.

QUE DEBES RETENER

Menos resistencia al peinado es un resultado funcional, no
una prueba de reparacion total.

FUENTES DEL TEMA

AAD - Cuidados cuando existe pérdida de cabello

Conexiones: M037 - M096 - M101 - M103

Explorar este tema de forma interactiva en la aplicacién

Cuaderno de aprendizaje - llustraciones educativas, no casos clinicos

COMO FUNCIONA

Peinar exige que los tallos se deslicen entre si y entre los
dientes del peine. Si se enganchan, la fuerza se concentra
en los nudos y en segmentos vulnerables. El
acondicionamiento reduce esa dificultad de manejo y
ayuda a disminuir rotura durante la manipulacién. Su
beneficio puede ser real aunque no restaure toda la
estructura original de una fibra danada. Desenredar desde
las puntas libera primero los nudos inferiores y permite
avanzar con menos resistencia hacia la raiz. La técnica y
el producto trabajan juntos: afadir mas acondicionador no
compensa necesariamente un cepillado brusco o
apresurado.

QUE OBSERVAR

Explora enredo, aspereza y resistencia al peinado con
manipulacién suave. Compara zonas tratadas y no
tratadas.

UN EJEMPLO EN EL SALON

Un mechdn se atasca a mitad de su longitud. En lugar de
arrastrar el cepillo desde la raiz, separas una secciéon y
liberas las puntas primero. Comparas la facilidad de
peinado, sin usar ese resultado como prueba de
recuperaciéon completa.

DECISION PROFESIONAL

Distribuye acondicionador segun textura y necesidad.
Desenreda con delicadeza, comenzando por las puntas y
avanzando hacia arriba.

PROFUNDIZAR EN LA INTERPRETACION

El acondicionamiento facilita el manejo; no demuestra que
una fibra daflada recupere toda su resistencia original.



https://www.aad.org/public/diseases/hair-loss/treatment/tips
https://biblioteca-capilar-872.digito-ec.chatgpt.site/#atlas/A03/2

8:72 ACADEMY A03 / TEMA 03/ 04

Puntas y rotura

La punta acumula tiempo; suavizar la superficie no borra una fractura.

Reconoce el deterioro del extremo COMO FUNCIONA

La punta es la parte mas antigua de un cabello que se ha
conservado largo. Ha atravesado mas ciclos de lavado y
manipulacién y, a menudo, mas servicios quimicos que el
segmento recién formado. Cuando el tallo se divide o se
quiebra, pierde continuidad mecanica: un acabado que
alisa temporalmente la superficie no vuelve idéntica esa
zona a la fibra original. Conviene observar dénde empieza
la fragilidad y si afecta a una banda o a toda la longitud.
Esto ayuda a elegir entre reducir agresiones, modificar
técnica y ajustar el corte, con un objetivo claro de
conservar el cabello que permanece.

QUE OBSERVAR

Distingue puntas abiertas, fragmentos cortos y pérdida de
longitud. Documenta dénde se concentra el deterioro.

llustracién educativa generada - Sin escala diagnéstica

UN EJEMPLO EN EL SALON

Las puntas estan abiertas y aparecen fragmentos al secar,
pero la raiz no muestra ese deterioro. Se acuerda reducir
La abertura longitudinal del extremo es una forma el uso de plancha y ajustar el corte. El brillo posterior al
visible de deterioro de la fibra. acondicionamiento no se interpreta como permiso para
otra decoloracion.

01 / Bifurcacion

02 / Interrupcion DECISION PROFESIONAL
Un tallo interrumpido ilustra pérdida de longitud; el Reduce agresiones; no uses un tratamiento como permiso
aspecto aislado no identifica su causa. automatico para volver a decolorar. Prioriza conservacién

y ajustes de corte cuando correspondan.

., PROFUNDIZAR EN LA INTERPRETACION
03 / Conservacion . . _
Una fibra puede romperse por agresiones repetidas. El

Reduce nuevas agresiones y valora corte o ajuste acabado superficial puede mejorar sin que desaparezca el
del servicio segun el estado por zonas. El extremo dafio acumulado.

afinado de la derecha es una referencia de forma,
no una demostracién de reparacion.

QUE DEBES RETENER

Un mejor acabado superficial no borra el historial de dano.

FUENTES DEL TEMA

DermNet - Alteraciones del tallo

Conexiones: M037 - M096 - M101 - M103

Explorar este tema de forma interactiva en la aplicacién

Cuaderno de aprendizaje - llustraciones educativas, no casos clinicos



https://dermnetnz.org/topics/defects-of-the-hair-shaft
https://biblioteca-capilar-872.digito-ec.chatgpt.site/#atlas/A03/3

8:72 ACADEMY A03 / TEMA 04 / 04

Calor y manipulacion

Temperatura, tiempo y repeticiones: la exposicién es mas que un ajuste.

El calor se evalua como exposicion COMO FUNCIONA

La exposicidon térmica combina temperatura, proximidad,
duracién y repeticiones. Dos secados con el mismo
aparato pueden transferir cantidades diferentes de calor
si uno mantiene la boquilla sobre un mechén y el otro la
mueve. Estudios experimentales muestran que las
condiciones de secado modifican el dafo observado en la
superficie; no establecen una temperatura universal
segura para todos los cabellos. También importa el estado
previo de la fibra y la fuerza que recibe al tensarla. La
estrategia practica consiste en reducir exposicidon
innecesaria, evitar pasadas repetidas y usar el menor
calor que permita completar el peinado de forma
razonable.

QUE OBSERVAR

llustracion educativa generada - Sin escala diagnéstica Revisa frecuencia de herramientas, repeticiones sobre el
mismo mechdn y tirones durante el secado o peinado.

01 / Intensidad UN EJEMPLO EN EL SALON

Ajusta el equipo al cabello y a la técnica. No existe Para alisar una zona rebelde se repasa diez veces el

una temperatura universalmente segura. mismo mechdn. Revisas seccién, humedad y técnica
antes de aumentar temperatura. Reducir repeticiones
cambia la exposicion total; aplicar protector térmico solo

02 / Tiempo no corrige una combinacién excesiva de calor y tensién.

Evita concentrar calor inmdvil o repetir

" " ] 0.4 DECISION PROFESIONAL
innecesariamente sobre la misma seccion.

Limita el calor y usa ajustes bajos o0 medios cuando sea
posible. Absorbe agua sin friccién intensa y adapta el

03 / Estado previo desenredo a la textura.

Considera fragilidad e historial. Un protector no PROFUNDIZAR EN LA INTERPRETACION

elimina el riesgo de una tecnica excesiva. El dafio depende de la exposicion y del estado previo. Un

protector térmico no vuelve inocua cualquier técnica.

QUE DEBES RETENER

Intensidad, duracidn y repeticiones deben valorarse junto
con el estado de la fibra.

FUENTES DEL TEMA

Lee et al. - Dafo del tallo por calor y secado (estudio experimental)

Conexiones: M037 - M096 - M101 - M103

Explorar este tema de forma interactiva en la aplicacién

Cuaderno de aprendizaje - llustraciones educativas, no casos clinicos



https://pmc.ncbi.nlm.nih.gov/articles/PMC3229938/
https://biblioteca-capilar-872.digito-ec.chatgpt.site/#atlas/A03/4

8:72 ACADEMY A04 / RUTA DE ESTUDIO

Ambiente sin mitos

Relaciona habitos y exposiciones con cambios observables. El clima ayuda a entender el comportamiento del cabello;
no permite atribuir automaticamente una caida a contaminacién, sal o agua dura.

EXPLORA LOS CUATRO TEMAS

01 Historial de exposicidn
Pagina 17

02 Comportamiento de la fibra
Pagina 18

03 Piel expuesta

Pagina 19

04 Evaluar la respuesta
Pagina 20

DEL CONOCIMIENTO A LA PRACTICA

01 - Reconstruye el cambio

El aspecto varié al cambiar de ambiente o actividad. Anota agua, piscina, sol, productos y técnica; busca qué cambié
simultaneamente.

02 - Separa piel y tallo

Describe frizz, aspereza o molestias. Un objetivo de manejo orienta cuidado de la fibra; piel lesionada o sintomas requieren otra
evaluacién.

03 - Compara con método

No hay sefales que exijan atencién sanitaria. Ajusta un factor practico y revisa el mismo indicador en condiciones semejantes.

CASO PARA RAZONAR

Sara se muda a una ciudad hiumeda. Su cabello pierde definicion por la tarde, pero no presenta lesiones, molestias ni caida
nueva. También utiliza ahora una plancha a diario.

¢Como empezarias a evaluar la respuesta?

A. Diagnosticar foliculos obstruidos por contaminacion.
B. Registrar ambiente y técnica, acordar un indicador y cambiar un factor.

C. Cambiar todos los productos, el corte y la técnica el mismo dia.

RAZONAMIENTO

Correcto. Permite observar manejo y tolerancia con una comparacién interpretable.

Cuaderno de aprendizaje - llustraciones educativas, no casos clinicos




8:72 ACADEMY

AO4 / TEMA 01 / 04

Historial de exposicion

Una actividad nueva puede cambiar varias exposiciones al mismo tiempo.

Separa lo que cambid de lo que no

01 / Ambiente

Ciudad, piscina, exposicidén exterior y condiciones
del agua declaradas.

02 / Rutina

Productos, frecuencia de lavado, secado y peinado.

03 / Servicio

Coloracién, decoloracion, alisado o tracciéon
recientes.

04 / Respuesta

Inicio de aspereza, frizz, molestias o cambio de
manejo.

QUE DEBES RETENER

Comparar varias exposiciones evita culpar
automaticamente al agua o al clima.

FUENTES DEL TEMA

AAD - Cuidado del cabello en verano

Conexiones: M090 - M029 - M098

Explorar este tema de forma interactiva en la aplicacién

Cuaderno de aprendizaje - llustraciones educativas, no casos clinicos

COMO FUNCIONA

El entorno modifica varias condiciones a la vez: tiempo al
aire libre, contacto con piscina, frecuencia de lavado y
forma de secar. Para entender un cambio conviene
reconstruir una escena concreta, no buscar un culpable
unico como «el clima». Pregunta qué actividad se afadi¢,
cuanto se repite y como se cuida el cabello después. Una
rutina que funcionaba antes puede necesitar un ajuste de
manejo, pero el calendario por si solo no demuestra una
causa médica. El objetivo de la entrevista ambiental es
encontrar exposiciones modificables y definir qué
respuesta se observara al cambiarlas de manera
ordenada.

QUE OBSERVAR

Pregunta por cambios de ciudad, agua, piscina,
actividades al aire libre y rutina. Compara fechas con el
inicio de molestias o cambios de manejo.

UN EJEMPLO EN EL SALON

Después de empezar natacién, una clienta nota mas
enredos. También ha comenzado a secarse deprisa con
friccion y calor alto. Registras piscina y técnica de secado;
eliges un primer ajuste y revisas el manejo antes de
atribuirlo todo al agua.

DECISION PROFESIONAL

Registra qué cambid y qué permanecié igual. Evita
cambiar toda la rutina a la vez si deseas identificar
tolerancia y respuesta.

PROFUNDIZAR EN LA INTERPRETACION

Una asociaciéon temporal orienta preguntas, no establece
causalidad. Es posible que también hayan cambiado
productos o servicios quimicos.



https://www.aad.org/public/everyday-care/hair-scalp-care/hair/summer-hair-care
https://biblioteca-capilar-872.digito-ec.chatgpt.site/#atlas/A04/1

8:72 ACADEMY A04 / TEMA 02 / 04

Comportamiento de la fibra

La humedad cambia el comportamiento del tallo, no demuestra enfermedad folicular.

Apariencial manejo y pérdida son COMO FUNCIONA
El cabello intercambia agua con el ambiente. Esa

preguntas diferentes interaccién depende de la humedad y del tiempo de

exposicién y puede modificar su comportamiento durante
el peinado. Los estudios sobre absorcion de agua
permiten entender por qué un acabado no permanece
idéntico en ambientes diferentes; no convierten el frizz en
acabado. una medida clinica del foliculo. La forma natural, el estado
de la fibra y la técnica también participan en el resultado
visible. Por eso es mas preciso describir cuando aparece

01 / Frizz / acabado

Describe en qué ambiente cambia la forma o el

02 / Enredo / aspereza el cambio y como afecta al manejo que clasificar el
Observa coémo se comporta la fibra al manipularla cabello como permanentemente «deshidratado» por una
suavemente. sola observacion.

QUE OBSERVAR

Describe frizz, enredo, aspereza o variaciones de acabado
en condiciones concretas, no como etiquetas
permanentes del cabello.

03 / Rotura / desprendimiento

Aclara si hay fragmentos, menor longitud o
cabellos desprendidos; no son equivalentes.

UN EJEMPLO EN EL SALON

Un peinado pierde definicién al salir a un ambiente
himedo, mientras la piel permanece comoda. Comparas
el comportamiento del mechdn en condiciones similares y
revisas el peinado. El cambio de forma no indica que los
foliculos hayan dejado de funcionar.

QUE DEBES RETENER

Selecciona indicadores que correspondan al problema que
quieres mejorar.

DECISION PROFESIONAL

Relaciona el hallazgo con peinado e historial; consulta los
mapas de friccidn y evaluacién de fibra antes de
seleccionar el cuidado.

PROFUNDIZAR EN LA INTERPRETACION

Un cambio de apariencia no equivale a una enfermedad del
foliculo. Diferencia longitud que se quiebra de cabello que se
desprende.

FUENTES DEL TEMA

Breakspear et al. - Absorcién de humedad por el cabello (estudio original)

Conexiones: M090 - M029 - M098

Explorar este tema de forma interactiva en la aplicacién

Cuaderno de aprendizaje - llustraciones educativas, no casos clinicos



https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/39528912/
https://biblioteca-capilar-872.digito-ec.chatgpt.site/#atlas/A04/2

8:72 ACADEMY

AO4 / TEMA 03 / 04

Piel expuesta

La raya es piel expuesta: proteger el cabello no basta para cubrirla.

Protege también la piel expuesta

01 / Identificar

Reconoce rayas, zonas descubiertas y molestias
tras exposicion.

02 / Prevenir

Prioriza sombra y cobertura fisica apropiada.

J
03 / Reevaluar

Una lesién o molestia persistente cambia la
decision sobre el servicio.

QUE DEBES RETENER

Cuidar el tallo no sustituye el cuidado de la piel del cuero
cabelludo.

FUENTES DEL TEMA

Skin Cancer Foundation - Proteccidon del cuero cabelludo

AAD - Proteccion solar

Conexiones: M090 - M029 - M098

Explorar este tema de forma interactiva en la aplicacién

Cuaderno de aprendizaje - llustraciones educativas, no casos clinicos

COMO FUNCIONA

La cobertura capilar es desigual: una raya abierta, una
zona despoblada o una entrada dejan mas piel expuesta
al sol. Proteger el tallo con un producto de acabado no
garantiza proteger esa piel. La estrategia empieza
identificando zonas descubiertas y considerando sombra y
un sombrero con cobertura adecuada; la fotoproteccién se
dirige a la piel que queda expuesta. Conviene separar dos
resultados: mantener el aspecto de la fibra y prevenir
dafo solar cutaneo. Una lesién que persiste o cambia
requiere evaluacion por su propia evoluciéon, aunque el
resto del cabello tenga un aspecto cuidado y brillante.

QUE OBSERVAR

Pregunta por molestias después de exposicién solar o
productos nuevos, especialmente en rayas anchas y
zonas descubiertas.

UN EJEMPLO EN EL SALON

Una persona se protege el rostro durante una excursion,
pero deja la raya descubierta. Al revisar su rutina,
incorpora cobertura para esa zona y evita un servicio
irritante sobre piel quemada. El acondicionador de los
largos no resuelve la exposicion.

DECISION PROFESIONAL

Prioriza sombra y cobertura fisica adecuada. No apliques
servicios irritantes sobre piel lesionada; una lesién
persistente necesita valoracién.

PROFUNDIZAR EN LA INTERPRETACION

El cuero cabelludo es piel. El cuidado del tallo no reemplaza
la proteccién ni la atencidn de lesiones cutaneas.



https://www.skincancer.org/blog/ask-the-expert-how-can-i-protect-my-scalp-better/
https://www.aad.org/public/everyday-care/sun-protection
https://biblioteca-capilar-872.digito-ec.chatgpt.site/#atlas/A04/3

8:72 ACADEMY

AO4 / TEMA 04 / 04

Evaluar la respuesta

Un objetivo, un cambio y una comparacién coherente.

Compara con un punto de partida

Secuencia orientativa. Intervalos sin escala.

01 / Registrar

Describe el problema y conserva condiciones de
comparacion.

02 / Ajustar

Cambia una variable manejable y define qué
esperas observar.

03 / Revisar

Compara tolerancia, confort y facilidad de manejo.

J
04 / Decidir

Mantén, modifica o deriva segun evolucién y
nuevos sintomas.

QUE DEBES RETENER

Brillo y crecimiento no son la misma medida de resultado.

FUENTES DEL TEMA

AAD - Consejos para cuidar el cabello

Conexiones: M090 - M029 - M098

Explorar este tema de forma interactiva en la aplicacién

Cuaderno de aprendizaje - llustraciones educativas, no casos clinicos

COMO FUNCIONA

Una mejora necesita una referencia. Antes de cambiar la
rutina, acuerda qué dificultad se observara: nimero de
tirones al desenredar, tiempo de manejo, aparicién de
fragmentos o comodidad de la piel. Mantener parecidas
las condiciones permite interpretar mejor el resultado. Si
al mismo tiempo cambian producto, secado, peinado y
exposicién ambiental, sera dificil saber qué contribuyé a
la diferencia. El seguimiento cosmético funciona mejor
COMO una comparacion practica y transparente que como
una demostracion de crecimiento. El indicador debe
corresponder al objetivo: brillo mide apariencia bajo cierta
luz, mientras que comodidad se conoce preguntando a la
persona.

QUE OBSERVAR

Elige indicadores practicos: facilidad de desenredo, rotura
percibida, confort y tolerancia, con condiciones de
comparacién anotadas.

UN EJEMPLO EN EL SALON

Se prueba una técnica de desenredo durante dos
semanas manteniendo los productos. La clienta registra
menor dificultad al peinar y si aparecen molestias. Una
foto puede acompanar el proceso, pero la evaluacion
utiliza el mismo indicador acordado desde el comienzo.

DECISION PROFESIONAL

Ajusta un factor por vez y acuerda revision. Si aparecen
dolor, lesién o pérdida progresiva, cambia de seguimiento
cosmético a derivacion.

PROFUNDIZAR EN LA INTERPRETACION

El resultado de un producto se confunde facilmente con
cambios de humedad, peinado o iluminacién. Una foto
brillante no demuestra crecimiento.



https://www.aad.org/public/everyday-care/hair-scalp-care/hair/healthy-hair-tips
https://biblioteca-capilar-872.digito-ec.chatgpt.site/#atlas/A04/4

8:72 ACADEMY AO05 / RUTA DE ESTUDIO

Medicamentos: tiempo no es causa

Reconocer una posible relacidn con medicacién sirve para facilitar una consulta sanitaria, nunca para suspender,
sustituir o reducir un tratamiento desde el saldn.

EXPLORA LOS CUATRO TEMAS

01 Fechay dosis declarada

Pagina 22

02 Latencia

Pagina 23

03 Causas concurrentes
Pagina 24

04 Acompanamiento
Pagina 25

DEL CONOCIMIENTO A LA PRACTICA

01 - Ordena los datos declarados

Existe una posible relacién con medicacién. Registra nombre conocido, fechas y ajustes declarados sin completar informacion
por suposicién.

02 - Amplia la cronologia

El momento parece compatible con un efecto tardio. Incluye enfermedad, cirugia y otros acontecimientos pertinentes; la
latencia no confirma una causa.

03 - Acompana la consulta

La persona necesita resolver si el tratamiento influye. Dirigela al prescriptor con la cronologia y adapta cuidados cosméticos sin
modificar medicacion.

CASO PARA RAZONAR

Ana nota mas desprendimiento tres meses después de cambiar una medicacidon. En ese mismo periodo tuvo una enfermedad
febril. Te pregunta si debe dejar las pastillas una semana.

¢Qué respuesta es adecuada?

A. Suspender una semana permite confirmar facilmente la causa.
B. El intervalo de tres meses demuestra que el medicamento es responsable.

C. Ordenar ambas fechas y recomendar consulta con el prescriptor sin alterar el tratamiento.

RAZONAMIENTO

Correcto. Transmite informacién util y mantiene las decisiones farmacolégicas en el &mbito sanitario.

Cuaderno de aprendizaje - llustraciones educativas, no casos clinicos




8:72 ACADEMY

AO05 / TEMA 01 / 04

Fecha y dosis declarada

Una cronologia util distingue datos confirmados, aproximados y desconocidos.

Una cronologia util para el
prescriptor

01 / Tratamiento declarado

Nombre, fecha de inicio y cambios que la persona
conoce.

02 / Cambio capilar

Cuando comenzd, cdémo evoluciona y qué
distribucidn refiere.

03 / Otros acontecimientos

Enfermedad, cirugia, suplementos u otros cambios
pertinentes.

04 / Consulta

Entrega un registro descriptivo; cualquier ajuste lo
decide el prescriptor.

QUE DEBES RETENER

Registrar no significa recomendar suspender una
medicacidn.

FUENTES DEL TEMA

DermNet - Alopecia asociada a medicamentos

Conexiones: M089 - M031

Explorar este tema de forma interactiva en la aplicacién

Cuaderno de aprendizaje - llustraciones educativas, no casos clinicos

COMO FUNCIONA

La relacién entre un medicamento y un cambio capilar se
investiga con una cronologia precisa. El nombre, el inicio y
los cambios de dosis declarados pueden orientar al
prescriptor, pero no bastan para demostrar causalidad.
Personas que reciben el mismo tratamiento pueden
responder de manera diferente, y la indicaciéon por la que
lo toman también puede formar parte del contexto. En el
salén conviene registrar lo que la persona sabe, marcar lo
incierto y evitar completar datos por suposicién. Una lista
ordenada de acontecimientos aporta mas utilidad a la
consulta que una afirmacién de reaccién adversa sin
evaluacién.

QUE OBSERVAR

Registra inicio, cambios de dosis y aparicion del cambio
capilar si la persona conoce esas fechas. Incluye
suplementos relevantes.

UN EJEMPLO EN EL SALON

La clienta recuerda que se ajusté una medicacion «a
principios de verano», pero no la dosis. Anotas la fecha y
sugieres verificarla con su documentacién. No deduces la
dosis a partir del envase ni propones suspenderlo para
comprobar la relacién.

DECISION PROFESIONAL

Sugiere llevar una cronologia al profesional que lo
prescribié. No indigues una prueba de suspensién.

PROFUNDIZAR EN LA INTERPRETACION

La susceptibilidad es individual. La mera presencia de un
medicamento en una lista de posibles causas no prueba que
sea el responsable.



https://dermnetnz.org/topics/alopecia-from-drugs
https://biblioteca-capilar-872.digito-ec.chatgpt.site/#atlas/A05/1

8:72 ACADEMY

AO5 / TEMA 02 / 04

L.atencia

El efecto visible puede llegar después del cambio biolégico.

Dos ventanas temporales
orientativas

Criterios alternativos; no son fases consecutivas.

01 / Evento

Inicio o cambio de un tratamiento: fecha de
referencia.

02 / Dias o0 semanas

Algunos tratamientos pueden asociarse a efluvio
anageno.

03 / Meses después

El efluvio telégeno puede hacerse visible mas
tarde, a menudo a los 2-4 meses.

04 / Interpretacion

Estas ventanas orientan preguntas; no confirman el
tipo ni la causa de la caida.

QUE DEBES RETENER

Cronologia orientativa, sin escala proporcional ni fecha fija
de recuperacion.

FUENTES DEL TEMA

DermNet - Alopecia asociada a medicamentos

British Association of Dermatologists - Efluvio telégeno

Conexiones: M089 - M031

Explorar este tema de forma interactiva en la aplicacién

Cuaderno de aprendizaje - llustraciones educativas, no casos clinicos

COMO FUNCIONA

El tiempo de aparicidn depende del proceso afectado. Si
un tratamiento interfiere con células que producen el
cabello durante la fase anagena, la pérdida puede hacerse
visible en dias o semanas. Cuando un desencadenante
desplaza mas cabellos hacia reposo, el desprendimiento
telégeno suele advertirse después, con frecuencia a los
dos a cuatro meses. Son ventanas orientativas, no relojes
diagnodsticos: existe variacion entre personas y
situaciones. El dibujo de las fases ayuda a comprender por
qué «empezo hoy» no significa «la causa ocurrié hoy» y
por qué tampoco puede prometerse una fecha exacta de
recuperacion.

QUE OBSERVAR

Diferencia una caida rapida de otra que se hace visible
meses después de un evento.

UN EJEMPLO EN EL SALON

La caida se percibe tres meses después de una
modificacion del tratamiento. Ese intervalo es compatible
con ciertos procesos tardios, pero con otros
acontecimientos. La decision util consiste en llevar la
secuencia al prescriptor, manteniendo el tratamiento
segun sus indicaciones.

DECISION PROFESIONAL

Usa los tiempos como contexto, no como prueba
diagnostica. No prometas una fecha fija de recuperacion.

PROFUNDIZAR EN LA INTERPRETACION

Algunos tratamientos pueden asociarse a efluvio anageno en
dias o semanas; el efluvio telégeno suele hacerse evidente
mas tarde, a menudo a los 2-4 meses.



https://dermnetnz.org/topics/alopecia-from-drugs
https://www.bad.org.uk/pils/telogen-effluvium
https://biblioteca-capilar-872.digito-ec.chatgpt.site/#atlas/A05/2

8:72 ACADEMY

AO5 / TEMA 03 / 04

Causas concurrentes

Varias trayectorias pueden coincidir en un mismo cambio capilar.

Varias causas pueden coincidir

01 / Medicacion

Recoge exposicidon y fechas sin atribuir
responsabilidad.

02 / Salud reciente

Anota enfermedad o cirugia si la persona las
comunica.

03 / Patrdén previo

Pregunta si el cambio ya existia y cémo ha
evolucionado.

04 / Evaluacion clinica

El profesional sanitario integra hallazgos y posibles
causas.

QUE DEBES RETENER

Una coincidencia temporal puede coexistir con otros
factores relevantes.

FUENTES DEL TEMA

DermNet - Alopecia difusa

Conexiones: M089 - M031

Explorar este tema de forma interactiva en la aplicacién

Cuaderno de aprendizaje - llustraciones educativas, no casos clinicos

COMO FUNCIONA

Una persona puede atravesar una enfermedad, una
intervencién y un cambio de medicacién en un mismo
periodo. Ademas, puede existir una tendencia previa a
menor densidad o una rotura relacionada con practicas
cosmeéticas. Estas explicaciones no son mutuamente
excluyentes: pueden contribuir a lo que se percibe como
un Unico problema. La anamnesis debe reunir contexto
pertinente sin convertirlo en una busqueda de culpables.
El equipo sanitario decide qué posibilidades investigar y si
hacen falta pruebas. Desde el saldn, separar fechas,
patron percibido y exposiciones permite entregar
informacién organizada sin recomendar suplementos para
una deficiencia que no se ha demostrado.

QUE OBSERVAR

Pregunta por enfermedad reciente, cirugia u otros
cambios relevantes sin culpabilizar ni exigir detalles
innecesarios.

UN EJEMPLO EN EL SALON

Después de una cirugia se inicia una medicacién y meses
mas tarde aumenta el desprendimiento. La clienta
también tenia una raya que se ensanchaba. Registras las
tres lineas temporales: elegir solo el farmaco ocultaria
informacién necesaria para valorar el conjunto.

DECISION PROFESIONAL

Documenta lo declarado y evita recomendar suplementos
o tratamientos anticaida para compensar un supuesto
efecto farmacoldgico.

PROFUNDIZAR EN LA INTERPRETACION

Pueden coexistir distintos desencadenantes y diferentes
patrones de pérdida. El diagndstico diferencial corresponde
al equipo sanitario.



https://dermnetnz.org/topics/diffuse-alopecia
https://biblioteca-capilar-872.digito-ec.chatgpt.site/#atlas/A05/3

8:72 ACADEMY

AO5 / TEMA 04 / 04

Acompanamiento

Acompanar significa facilitar la vida diaria dentro del plan sanitario.

Acompana mientras se aclara la
causa

01 / Escuchar

Define necesidades de comodidad, manejo y
bienestar.

02 / Coordinar
Respeta indicaciones del equipo tratante y evita
recomendaciones que las contradigan.
N
03 / Cuidar

Adapta manipulacion y cosmética a tolerancia y
estado actual.

04 / Revisar

Comunica cambios importantes y redefine el
servicio cuando corresponda.

QUE DEBES RETENER

El apoyo cosmético tiene un objetivo propio: confort y
manejo.

FUENTES DEL TEMA
AAD - Peinados que ejercen traccién

AAD - Cuidados cuando existe pérdida de cabello

Conexiones: M089 - M031

Explorar este tema de forma interactiva en la aplicacién

Cuaderno de aprendizaje - llustraciones educativas, no casos clinicos

COMO FUNCIONA

Mientras se investiga una posible causa médica, las
necesidades cotidianas siguen presentes: desenredar,
lavar, llevar un peinado cémodo y sentirse escuchada. El
apoyo cosmético puede reducir tirones y facilitar el
manejo sin modificar el proceso que origina la pérdida. Es
util acordar qué ayuda busca la persona y conocer solo las
indicaciones del equipo tratante que afecten al servicio.
Por ejemplo, una opcion de cobertura debe resultar
coémoda y no anadir tensidon sostenida a areas
vulnerables. El seguimiento se centra en tolerancia y
necesidades practicas, y adapta el servicio a las
indicaciones recibidas sin exigir detalles clinicos
innecesarios.

QUE OBSERVAR

Aclara necesidades de comodidad, manejo y bienestar
mientras se realiza la evaluacién médica.

UN EJEMPLO EN EL SALON

Mientras espera valoracién, una clienta pide un peinado
que disimule una zona y sea comodo. Se elige una opcién
sin tirantez, se revisa cOmo se siente y se evita presentar
el cambio estético como un tratamiento de la causa
médica.

DECISION PROFESIONAL

Mantén cuidados suaves compatibles con las indicaciones
del equipo tratante. Comunica empeoramiento o sintomas
nuevos sin esperar al préximo servicio.

PROFUNDIZAR EN LA INTERPRETACION

El apoyo cosmético no trata la causa farmacoldgica ni
sustituye el plan médico.



https://www.aad.org/public/diseases/hair-loss/causes/hairstyles
https://www.aad.org/public/diseases/hair-loss/treatment/tips
https://biblioteca-capilar-872.digito-ec.chatgpt.site/#atlas/A05/4

8:72 ACADEMY A06 / RUTA DE ESTUDIO

Senales que cambian la prioridad

Aprende a reconocer qué situaciones cambian la prioridad: progresién, dolor, lesiones o sintomas generales. Explora
una ruta de actuacion diferente para cada situacion.

EXPLORA LOS CUATRO TEMAS

01 Cambio rapido

Pagina 27

02 Dolor o ardor
Pagina 28

03 Lesionesy secrecién
Pagina 29

04 Reaccién general
Pagina 30

DEL CONOCIMIENTO A LA PRACTICA

01 - Detén la exposicion que provoca molestias

Aparece ardor intenso o reaccion durante el servicio. Interrumpe el procedimiento y sigue las instrucciones de seguridad
pertinentes.

02 - Identifica la prioridad

Comprueba sintomas locales y generales. Dificultad respiratoria, hinchazén de lengua o desmayo requieren emergencias;
lesion dolorosa con fiebre o empeoramiento pide atencién pronta.

03 - Facilita ayuda y registra después

Ya estd en marcha la respuesta necesaria. Sigue las instrucciones de emergencias o la orientacién sanitaria; la documentacién
nunca retrasa la asistencia.

CASO PARA RAZONAR

Durante una coloracién, Elena dice que le arde el cuero cabelludo. Poco después nota la lengua hinchada y le cuesta respirar.
Su acompanante propone esperar cinco minutos.

¢Qué accion tiene prioridad?
A. Activar emergencias inmediatamente y seqguir las instrucciones de asistencia.

B. Terminar el tiempo del tinte y revisar después.

C. Tomar fotografias y buscar en internet el ingrediente causante.

RAZONAMIENTO

Correcto. Los sintomas pueden indicar una emergencia alérgica; esperar o buscar confirmacién retrasa la ayuda.

Cuaderno de aprendizaje - llustraciones educativas, no casos clinicos




8:72 ACADEMY

AO06 / TEMA 01 / 04

Cambio rapido

Una imagen muestra el lugar; la historia revela la velocidad.

La velocidad cambia la prioridad

01 / Comparar

:El cambio es nuevo, marcado o progresivo?
Registra fechas y distribucién.

02 / Priorizar

Si la pérdida progresa, orienta a valoracion
dermatoldgica.

03 / Evitar demora

No uses un paguete cosmético como requisito
previo a consultar.

QUE DEBES RETENER

Documentar evolucién aporta mas que adivinar una
enfermedad por la fotografia.

FUENTES DEL TEMA

AAD - Evaluacién de la pérdida de cabello

Conexiones: M092 - M040 - M091

Explorar este tema de forma interactiva en la aplicacién

Cuaderno de aprendizaje - llustraciones educativas, no casos clinicos

COMO FUNCIONA

La velocidad aporta informacion que una imagen aislada
pierde. Una zona que se descubre recientemente o una
reduccion marcada de cobertura merece una
conversacion distinta de un aspecto estable desde hace
anos. Conviene preguntar cuando se reconocié el cambio
y si continda avanzando, porgue descubrirlo hoy no
significa necesariamente que haya empezado hoy. La
pérdida rapida tampoco identifica una causa uUnica:
diferentes procesos pueden producir patrones parecidos.
La actuacién del salén consiste en recoger esa evolucién y
facilitar valoracién dermatolégica, de modo que una
secuencia de servicios cosméticos no ocupe el lugar de
una evaluacién del cambio.

QUE OBSERVAR

Pregunta por aparicién reciente de areas despobladas,
cambios marcados en la raya o pérdida que progresa.

UN EJEMPLO EN EL SALON

Durante el peinado se observa un area con menos
cobertura. La persona comenta que la semana anterior no
la habia notado y que parece aumentar. Registras zona y
evolucion declarada, pospones el tratamiento irritante y
aconsejas solicitar una valoracion dermatoldgica.

DECISION PROFESIONAL

Orienta a valoracion dermatoldgica. No retrases la
consulta para probar primero un paquete cosmético.

PROFUNDIZAR EN LA INTERPRETACION

La distribucién y la velocidad aportan informacién, pero no
distinguen por si solas todas las causas.



https://www.aad.org/public/diseases/hair-loss/treatment/diagnosis-treat
https://biblioteca-capilar-872.digito-ec.chatgpt.site/#atlas/A06/1

8:72 ACADEMY

AO06 / TEMA 02 / 04

Dolor o ardor

El ardor cambia la decision antes de que termine el tiempo de exposicion.

Ardor intenso durante un servicio

01 / Detener

Interrumpe el procedimiento que produce
molestias.

02 / Actuar

Sigue las instrucciones de seqguridad del producto y
valora los sintomas.

03 / Orientar

Facilita atencién segun intensidad, persistencia y
manifestaciones asociadas.

QUE DEBES RETENER

La intensidad de la molestia no mide la eficacia de un
producto.

FUENTES DEL TEMA

NHS - Reacciones a tintes

AAD - Coloracién y permanente
Conexiones: M092 - M040 - M091

Explorar este tema de forma interactiva en la aplicacién

Cuaderno de aprendizaje - llustraciones educativas, no casos clinicos

COMO FUNCIONA

La molestia durante un procedimiento es informacion
sobre tolerancia, no una medida de eficacia. Puede estar
relacionada con irritacién, lesién u otra reaccidn, y la
intensidad sentida puede aumentar antes de que los
cambios cutaneos sean evidentes. Por eso la decisién no
debe esperar a que aparezca una fotografia convincente.
Al detener el procedimiento se limita la exposicién
mientras se sigue la actuacion indicada para ese producto
y la situacion. Si la molestia es intensa, persiste o se
acompafa de lesiones, hace falta valoracion sanitaria;
afadir otro producto para ocultar la sensacién dificultaria
interpretar la evolucion.

QUE OBSERVAR

Registra localizacién, inicio y relaciéon con productos o
procedimientos. No normalices una molestia intensa como
sefal de que un producto funciona.

UN EJEMPLO EN EL SALON

A mitad del servicio aparece ardor intenso, aunque la
clienta quiere continuar. Se interrumpe el proceso y se
siguen las instrucciones de seguridad del producto. La
prioridad depende de sintomas y su evolucién, no del
tiempo que falte para terminar.

DECISION PROFESIONAL

Detén el procedimiento que causa molestias y no afadas
otros productos para ocultarlas. Consulta los criterios de
seguridad del mapa de triage.

PROFUNDIZAR EN LA INTERPRETACION

Dolor, ardor o picor pueden acompanfar diferentes procesos;
necesitan contexto y evaluacién si persisten.



https://www.nhs.uk/conditions/hair-dye-reactions/
https://www.aad.org/public/everyday-care/hair-scalp-care/hair/coloring-perming-tips
https://biblioteca-capilar-872.digito-ec.chatgpt.site/#atlas/A06/2

8:72 ACADEMY

AO06 / TEMA 03 / 04

Lesiones y secrecion

Lesion local + sintomas generales eleva la prioridad de atencién.

Una lesion cambia el servicio

01 / Describir

Localizacion, heridas, costras, secreciéon o
hinchazén; sin manipular.

02 / Posponer

Evita trabajar sobre la zona y orienta a evaluacion
sanitaria.

03 / Acelerar atencion

Fiebre, dolor intenso o deterioro rapido requieren
atencidén pronta.

QUE DEBES RETENER

Un aspecto semejante puede tener causas diferentes: no
elijas tratamiento por parecido.

FUENTES DEL TEMA
NHS - Piel dolorosa, caliente e hinchada

Chelsea and Westminster NHS - Cudndo solicitar atencién urgente

Conexiones: M092 - M040 - M091

Explorar este tema de forma interactiva en la aplicacién

Cuaderno de aprendizaje - llustraciones educativas, no casos clinicos

COMO FUNCIONA

Una herida altera la continuidad de la barrera cutanea.
Costra, secrecién o hinchazdn describen sefales visibles,
pero no permiten distinguir con certeza trauma, reaccion
inflamatoria o infeccion sin evaluaciéon. La combinacién
con piel dolorosa y caliente, fiebre o empeoramiento
rapido aumenta la necesidad de atencion pronta. La
observacion util no requiere levantar costras, exprimir
lesiones ni tomar muestras en el saldn. Registrar
localizacion y cambios relatados conserva informacion sin
afadir manipulacion. Los procedimientos quimicos o
mecanicos sobre esa zona se posponen para evitar una
agresion adicional mientras se esclarece la causa y se
indica el cuidado adecuado.

QUE OBSERVAR

Describe heridas, costras, secrecién o hinchazdn sin
manipularlas ni etiquetar la causa.

UN EJEMPLO EN EL SALON

Una zona presenta secrecidon y dolor creciente; la persona
anade que se siente febril. Se suspende el servicio y se
recomienda atencién pronta. La nota describe esos datos
sin afirmar que sean hongos ni recomendar un antibiético
por su apariencia.

DECISION PROFESIONAL

Pospdn procedimientos sobre la zona y orienta a atencién
sanitaria; si hay fiebre, dolor intenso o deterioro rapido,
requiere atencion pronta.

PROFUNDIZAR EN LA INTERPRETACION

El aspecto aislado no identifica el microorganismo ni
diferencia con certeza infeccidn, reacciéon o trauma.



https://www.nhs.uk/conditions/cellulitis/
https://www.chelwest.nhs.uk/your-visit/patient-leaflets/medicine-services/skin-infection-cellulitis
https://biblioteca-capilar-872.digito-ec.chatgpt.site/#atlas/A06/3

8:72 ACADEMY

AO06 / TEMA 04 / 04

Reaccion general

Sintomas respiratorios o circulatorios: activar emergencias sin esperar confirmacion.

Cuando aparecen sintomas
generales

01 / Reconocer
Dificultad para respirar, desmayo o hinchazén de
labios o lengua durante una reaccién.
N
02 / Pedir ayuda
Interrumpe la exposicién y solicita ayuda de
emergencias inmediatamente.
N
03 / Seguir indicaciones

Sigue al servicio de emergencias y el protocolo
local; no contindes el servicio.

QUE DEBES RETENER

La evaluacién cosmética deja de ser la prioridad ante una
posible emergencia.

FUENTES DEL TEMA
NHS - Anafilaxia

Conexiones: M092 - M040 - M091

Explorar este tema de forma interactiva en la aplicacién

Cuaderno de aprendizaje - llustraciones educativas, no casos clinicos

COMO FUNCIONA

Una reaccién deja de ser un problema exclusivamente
local cuando afecta a respiracion, circulacién o a
estructuras como lengua y garganta. La dificultad para
respirar, hinchazén de labios o lengua, desmayo o
deterioro rapido pueden indicar anafilaxia y requieren
activar emergencias de inmediato. No hace falta esperar
una erupcion extensa ni confirmar el ingrediente
responsable. El servicio estético se detiene y la atencién
se centra en pedir ayuda, sequir las instrucciones del
operador y aplicar el protocolo de primeros auxilios
correspondiente. Si la persona dispone de autoinyector de
adrenalina, se sigue su plan y las instrucciones del
dispositivo.

QUE OBSERVAR

Dificultad respiratoria, desmayo o hinchazén de labios o
lengua durante una reaccién cambian la prioridad
inmediatamente.

UN EJEMPLO EN EL SALON

Durante una coloracién, la clienta desarrolla hinchazén de
lengua y dificultad para respirar. Se activa el nimero local
de emergencias y se sigue su orientacién. Buscar una
fotografia o terminar de aclarar el resultado estético no
debe retrasar la atencion.

DECISION PROFESIONAL

Interrumpe la exposicidon y solicita ayuda de emergencias.
Sigue las instrucciones del servicio de emergencias y el
protocolo local; no continles el servicio.

PROFUNDIZAR EN LA INTERPRETACION

Son sefales de posible emergencia. La evaluacion cosmética
y las fotografias dejan de ser la tarea principal.



https://www.nhs.uk/conditions/anaphylaxis/
https://biblioteca-capilar-872.digito-ec.chatgpt.site/#atlas/A06/4

8:72 ACADEMY A07 / RUTA DE ESTUDIO

Derivar con claridad y seguimiento

Derivar es una decisidon profesional completa: explicar el motivo, establecer la prioridad, compartir informacién
pertinente y acordar qué cuidados quedan en pausa.

EXPLORA LOS CUATRO TEMAS

01 Motivo observable

Pagina 32

02 Prioridad

Pagina 33

03 Comunicacion
Pagina 34

04 Continuidad

Pagina 35

DEL CONOCIMIENTO A LA PRACTICA

01 - Resume el motivo

Has decidido que el cuidado cosmético no es suficiente. Separa lo relatado de lo observado e incluye zona, fechas y medidas
tomadas.

02 - Explica prioridad y siguiente paso
La persona necesita saber cémo actuar. Indica consulta, atencién pronta o emergencias segun sintomas; comprueba que lo ha

entendido.

03 - Acuerda continuidad

Se ha facilitado la orientacién necesaria. Registra lo pospuesto y adapta futuros cuidados a las indicaciones pertinentes,
compartiendo solo informacién autorizada y necesaria.

CASO PARA RAZONAR

Nuria presenta pérdida localizada reciente con dolor persistente. Has pospuesto su alisado y recomendado valoracién. Ella
entiende que debe comprar otro shampoo y volver la semana siguiente.

¢Qué debes resolver antes de cerrar la conversacion?

A. Entregar una etiqueta diagnéstica para que comprenda la importancia.
B. Aclarar por qué necesita evaluacion y pedirle que explique el siguiente paso con sus palabras.

C. Dar por hecha la derivacién porgue ya se menciond una vez.

RAZONAMIENTO

Correcto. Su interpretacién muestra un malentendido; comprobar comprensién permite corregirlo sin alarmar con una enfermedad
supuesta.

Cuaderno de aprendizaje - llustraciones educativas, no casos clinicos




8:72 ACADEMY

AO07 / TEMA 01 / 04

Motivo observable

Relato, observacion y actuacién: tres piezas distintas en la misma nota.

Convierte una impresion en un
registro

01 / Relato

«Desde hace dos semanas noto dolor en esta
zona». Sefala que lo refiere la persona.

02 / Observacion

Describe zona, aspecto y extensidon que realmente
observaste.

03 / Conclusion prudente

«Cambio que requiere valoracién». No incorpores
un diagndéstico no confirmado.

QUE DEBES RETENER

Una buena nota distingue lo declarado, lo observado y la
accion tomada.

FUENTES DEL TEMA

NYU Langone - Diagndstico de la pérdida de cabello

Conexiones: M091 - M092 - M097 - M100

Explorar este tema de forma interactiva en la aplicacién

Cuaderno de aprendizaje - llustraciones educativas, no casos clinicos

COMO FUNCIONA

Una nota Util permite a otra persona reconstruir lo
ocurrido sin heredar una interpretacion prematura. Separa
«la clienta refiere» de «se observa»: el primer apartado
recoge experiencia y evolucién; el sequndo, zona y
caracteristicas visibles. Aflade fechas aproximadas
cuando corresponda y las exposiciones relevantes del
servicio. Esta estructura conserva la incertidumbre de
forma explicita y ayuda al profesional sanitario a formular
sus propias preguntas. El propdsito no es enviar una
historia clinica completa desde el saldén, sino transmitir un
motivo de consulta comprensible y qué medidas se
tomaron antes de recomendar la evaluacion.

QUE OBSERVAR

Separa el relato de la persona de lo que observaste.
Incluye inicio, zona, evolucién y sintomas relevantes.

UN EJEMPLO EN EL SALON

La nota indica: «Refiere dolor localizado desde hace diez
dias. Se observa un area con menor cobertura en el
vértex. Coloracion pospuesta». Ese resumen es mas Uutil
que escribir un diagndstico supuesto y permite al equipo
sanitario preguntar por detalles.

DECISION PROFESIONAL

Redacta una nota descriptiva breve. Incluye exposiciones
relevantes y medidas tomadas, sin convertirla en una
prescripcion.

PROFUNDIZAR EN LA INTERPRETACION

«Area con pérdida reciente y dolor» comunica un hallazgo.
Nombrar una enfermedad sin confirmacion introduce una
conclusion no justificada.



https://nyulangone.org/conditions/hair-loss/diagnosis
https://biblioteca-capilar-872.digito-ec.chatgpt.site/#atlas/A07/1
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Prioridad

La prioridad puede cambiar: consulta, atencidon pronta o emergencias.

Comunica la prioridad con claridad

01 / Emergencia

Sintomas generales de alarma: ayuda inmediata.

02 / Atencion pronta

Dolor intenso, fiebre o deterioro répido: no dejarlo
para un control cosmético.

03 / Valoracion dermatoldgica

Cambio progresivo o persistente: explicar por qué
necesita consulta.

QUE DEBES RETENER

Estas categorias orientan la actuacién; no asignan un
diagndstico ni sustituyen el triage sanitario.

FUENTES DEL TEMA
Mayo Clinic - Primeros auxilios ante anafilaxia

Chelsea and Westminster NHS - Cudndo solicitar atencién urgente

Conexiones: M091 - M092 - M097 - M100

Explorar este tema de forma interactiva en la aplicacién

Cuaderno de aprendizaje - llustraciones educativas, no casos clinicos

COMO FUNCIONA

La prioridad se decide por el estado actual y la velocidad
de deterioro, no solo por la preocupaciéon estética. Un
cambio progresivo de cobertura justifica consulta; una
lesidn dolorosa que empeora con fiebre pide atencién
pronta; dificultad respiratoria o desmayo durante una
reaccion requieren emergencias. Estas categorias sirven
para elegir el siguiente paso y explicarlo con claridad, sin
convertir al saléon en un centro de diagndstico. Si durante
la conversacion aparecen nuevos sintomas, la prioridad
debe actualizarse. Una cita rutinaria deja de ser la
respuesta adecuada cuando la situacion pasa a mostrar
sefales de emergencia.

QUE OBSERVAR

Distingue una preocupacion progresiva de una reaccién
aguda o sintomas generales. Considera la velocidad de
deterioro.

UN EJEMPLO EN EL SALON

Se habia aconsejado una consulta por molestias
persistentes. Antes de salir, la persona presenta
hinchazén de lengua y falta de aire. Se cambia
inmediatamente a activacion de emergencias: la
orientacién inicial no queda fija cuando los sintomas
muestran una emergencia.

DECISION PROFESIONAL

Usa el mapa de triage para orientar la prioridad. Las
sefales de emergencia requieren ayuda inmediata, no
una cita rutinaria.

PROFUNDIZAR EN LA INTERPRETACION

No todas las derivaciones tienen la misma urgencia. La
decision debe explicarse, no quedar en un ambiguo
«consulta cuando puedas».



https://www.mayoclinic.org/first-aid/first-aid-anaphylaxis/basics/art-20056608
https://www.chelwest.nhs.uk/your-visit/patient-leaflets/medicine-services/skin-infection-cellulitis
https://biblioteca-capilar-872.digito-ec.chatgpt.site/#atlas/A07/2
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Comunicacion

Lo observado - por qué importa — siguiente paso comprendido.

Una explicacion que permite actuar

01l / Qué observeé

Describe el cambio en lenguaje comprensible.

\
02 / Por qué importa

Explica por qué excede el cuidado cosmético o
modifica el servicio.

03 / Qué sigue

Indica a quién consultar y qué servicios guedan en
pausa.

04 / Confirmar

Pide a la persona que expligue el siguiente paso
con sus palabras.

QUE DEBES RETENER

La derivacion estd incompleta si la persona no sabe qué
hacer después.

FUENTES DEL TEMA

NICE - Decisiones compartidas: recomendaciones

Conexiones: M091 - M092 - M097 - M100

Explorar este tema de forma interactiva en la aplicacién

Cuaderno de aprendizaje - llustraciones educativas, no casos clinicos

COMO FUNCIONA

Explicar una derivacidon exige conectar observacion, limite
y siguiente paso. «No sé qué es» puede resultar
incompleto si no se afnade qué hallazgo importa y qué se
propone hacer. Una explicacion breve puede reconocer la
incertidumbre, sefialar por qué se pausa el servicio y
orientar a la atencién correspondiente. Después conviene
pedir a la persona que cuente con sus palabras lo que
hara; esa comprobacion revela malentendidos sin
examinarla ni culpabilizarla. Este enfoque adapta
principios de comunicacion sanitaria al contexto
cosmeético: escuchar preferencias y aclarar decisiones
dentro del alcance del salén, sin simular una consulta
médica.

QUE OBSERVAR

Comprueba que la persona entiende qué se observé, por
gué se pospone el servicio y cual es el siguiente paso.

UN EJEMPLO EN EL SALON

Dices: «Has descrito dolor y hoy vemos una zona
diferente. Necesita evaluacion; pausamos la coloracions.
Después preguntas qué paso dara al salir. Su respuesta
muestra si entendidé que debe solicitar atencién, en vez de
esperar a que actue un producto.

DECISION PROFESIONAL

Puedes decir: «Este cambio necesita una evaluacién que
excede el cuidado cosmético. Prefiero no irritar la zona
mientras se aclara».

PROFUNDIZAR EN LA INTERPRETACION

Explicar incertidumbre no resta profesionalidad: evita
alarmar con diagndsticos supuestos y evita tranquilizar sin
fundamento.



https://www.nice.org.uk/guidance/ng197/chapter/recommendations
https://biblioteca-capilar-872.digito-ec.chatgpt.site/#atlas/A07/3
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Continuidad

El seguimiento conecta la orientacién recibida con el servicio que puede retomarse.

El seguimiento cierra el recorrido

Secuencia orientativa. Intervalos sin escala.

01 / Registrar

Orientacidn, servicios pospuestos y datos
pertinentes.

02 / Acordar

Define contacto y condiciones para retomar
cuidados.

03 / Retomar

Adapta el servicio a la evaluacién y las indicaciones
recibidas.

04 / Reevaluar

Registra evolucién y cambios; evita pedir datos
clinicos innecesarios.

QUE DEBES RETENER

Acompanar permite continuar el cuidado sin reemplazar la
consulta sanitaria.

FUENTES DEL TEMA

GMC - Consentimiento y registro de decisiones

Conexiones: M091 - M092 - M097 - M100

Explorar este tema de forma interactiva en la aplicacién

Cuaderno de aprendizaje - llustraciones educativas, no casos clinicos

COMO FUNCIONA

Derivar no termina la relacion profesional, pero cambia el
objetivo del seguimiento. La siguiente conversacion puede
confirmar si la persona pudo acceder a atencion y qué
indicaciones afectan al servicio, sin pedir diagndsticos o
documentos que no sean necesarios. El registro recoge
qué guedod pospuesto y qué cuidados siguen siendo
compatibles con lo indicado. Si se comparten imagenes o
notas, se acuerdan finalidad y destinatario de forma
pertinente. La mejoria del acabado no sirve por si sola
para reanudar un procedimiento sobre una zona
problematica; la decision se apoya en el estado actual y
las orientaciones recibidas.

QUE OBSERVAR

Registra orientacién dada, servicios pospuestos y
autorizacién para compartir datos cuando proceda.

UN EJEMPLO EN EL SALON

Tras la consulta, la clienta comunica que debe evitar
productos irritantes en una zona temporalmente. Se
adapta el servicio a esa instruccion y se registra lo
necesario. No se exige su historia clinica completa para
organizar un cuidado cosmético compatible.

DECISION PROFESIONAL

Acuerda contacto y retoma Unicamente cuidados
compatibles con la evaluacién recibida. No exijas detalles
clinicos que no necesitas para el servicio.

PROFUNDIZAR EN LA INTERPRETACION

El seguimiento acompana, pero no reemplaza la consulta. Un
resultado cosmético favorable no demuestra resolucién de
un problema de salud.



https://www.gmc-uk.org/professional-standards/the-professional-standards/decision-making-and-consent/recording-decisions
https://biblioteca-capilar-872.digito-ec.chatgpt.site/#atlas/A07/4

